Informationen der Firma SPM GmbH zur Verfahrensweise bei Nutzung des online Kurses ,,AKTION
Saubere Hande”

1. Wir bendtigen von Ihnen eine Exceltabelle mit folgenden Spalten :

Nachname Vorname Email Geschlecht | Firma Abteilung Standort

Nachname, Vorname und Firma sind Pflichtfelder, die anderen Felder kénnen Sie uns
mitteilen, damit wir Ihnen spezifische Auswertungen zusenden kénnen (z.B. welche Abteilung
hat den Kurs vollstdndig absolviert).

Senden Sie die Tabelle per Email an: info@newspm.de

Der Name wird ausschlieBlich fiir die Personifizierung des Zertifikates bzw. die
Teilnahmebestitigung fiir die Arztekammer genutzt, welches Sie am Ende des Kurses
erhalten. Mitarbeiterbezogene Informationen werden nicht an den Arbeitgeber
weitergegeben.

2. Sie erhalten von der SPM GmbH eine Rechnung tiber 0,50 € / Nutzer, zzgl. gesetzlicher
Umsatzsteuer.

3. Nach Zahlungseingang erhalten Sie eine Exceltabelle mit den Zugangsdaten.

4. Sie erreichen dann die onlineacademy lber das Internet unter der Adresse:
www.newspm.de/academy

5. Im Lernbereich finden Sie eine Bedienungsanleitung und den Kurs ,,AKTION Saubere Hande"

6. Installieren Sie, wenn noch nicht vorhanden, die kostenfreie Software Adobe Flashplayer 8
oder hoher: http://get.adobe.com/de/flashplayer/ auf Ihren PC's.

7. Der Mitarbeiter bekommt 6 Monate Zugriff auf den Kurs. Innerhalb dieser Zeit kann er so oft

Lernen wie er mochte und den Abschlusstest absolvieren. Nach erfolgreich bestandenem
Test kann der Mitarbeiter sich direkt sein Zertifikat oder die Teilnahmebestatigung
ausdrucken.

8. Wirinformieren Sie nach den 6 Monaten per Email, wie viele Mitarbeiter den Kurs absolviert
und erfolgreich bestanden haben.

Wenn Sie Hilfe bendtigen wenden Sie sich per Email an info@newspm.de und teilen Sie uns lhr

Problem und Ihre Rickrufnummer mit.
Datenschutz:

Im Rahmen der Bereitstellung und Useranlage der Kurse kommen nur Personen der SPM GmbH
mit den persénlichen Daten in Kontakt. Der Arbeitgeber hat keinen Zugriff auf
personenbezogene Daten, wie Lerndauer oder o.a..



Der Landesdatenschutzbeauftragte des Landes Mecklenburg Vorpommern hat das
Lernmanagemensystem der SPM GmbH begutachtet und folgende Hinweise gegeben:

..,Beim Einsatz eines E-Learning-Systems sollte sich das Zugriffsmodell an
dem auch im herkdmmlichen Lehrbetrieb verwendeten orientieren. Deshalb halte
ich Ihre Einteilung nach Teilnehmern und Autoren/Trainern fiur sachgerecht. Sie
diirfen von den Leistungen und Lernfortschritten in demselben MaBe Kenntnis
nehmen, wie dies auch im Klassenzimmer moglich ist, d.h. Autoren/Trainer fir
ihre Kursteilnehmer. Auch, wer mit der Ausstellung von Teilnahme- oder
Leistungszertifikaten beauftragt ist, darf solche Daten einsehen..”

,Wenn Fortschrittsinformationen oder Leistungen (Testergebnisse) gespeichert

werden, missen sich nicht nur Administratoren, Autoren und Trainer dem System
gegeniiber authentifizieren, sondern auch die Kursteilnehmer. Dies ist bereits
jetzt der Fall,..*

Wenn Sie Hilfe bendtigen oder fiir Riickfragen jedweder Art wenden Sie sich bitte per Email an
info@newspm.de und teilen Sie uns Ihr Problem und lhre Rickrufnummer mit.
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